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Soporte técnico para su dispositivo Tobii Dynavox
Obtener ayuda en línea
Consulte la página de Soporte específica del producto de su dispositivo Tobii Dynavox. Contiene información actualizada sobre problemas y sugerencias y trucos relacionados con el producto. 
Consulte nuestras páginas de Soporte en línea en: www.TobiiDynavox.com/support-training

Póngase en contacto con su consultor de soluciones o su distribuidor.
Si tiene alguna pregunta o experimenta problemas con su producto, póngase en contacto con su consultor de soluciones autorizado de Tobii Dynavox para recibir ayuda. Conocen su configuración
personal y podrán ayudarlo con sugerencias y formación específica. Para consultar la información de contacto, visite www.TobiiDynavox.com/contact

Tobii Dynavox Desinfección del dispositivo

Equipo requerido
Paños de limpieza hospitalarias o toallitas desinfectantes que sean su equivalente para el control de infecciones.

Productos aplicables
Tobii Dynavox I-Series+ Tobii Dynavox PCEye 5 Tobii Dynavox Mobile Mini
Tobii Dynavox I-13/I-16 Tobii Dynavox EyeMobile Bracket Tobii Dynavox AccessIT 3
TD I-13/I-16 Tobii Dynavox EyeMobile Plus Tobii Dynavox EyeR
Tobii Dynavox I-110 Tobii Dynavox PCEye Bracket Tobii M-Series
TD I-110 Tobii Dynavox Indi Dynavox T-Series
Tobii Dynavox PCEye Explore Tobii Dynavox Indi 7 TD Pilot
Tobii Dynavox PCEye Mini Tobii Dynavox Speech Case TD Speech Case Mini
Tobii Dynavox PCEye Plus Tobii Dynavox SC Tablet TD SC Tablet Mini

Procedimiento

Desinfectar y limpiar

Limpieza del dispositivo
1. Antes de limpiar, apague completamente su dispositivo.
2. Desenchufe su dispositivo.
3. Retire todos los cables.
4. Para el control de infecciones, limpie todas las superficies externas con una toallita con alcohol isopropílico al 70 %,

una toallita con alcohol etílico al 75 % o una toallita desinfectante Clorox.
5. Permita que el dispositivo se seque naturalmente.
6. Cualquier accesorio incluido también debe desinfectarse de la misma manera.
7. Si quedan residuos de la limpieza, limpie la pantalla con un paño suave y seco.
8. Deseche los materiales de limpieza usados de manera adecuada.

No utilice productos en aerosol que puedan saturar el dispositivo o que permitan el ingreso de humedad en la
unidad.
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