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1 Introduccion

iGracias por comprar un dispositivo PCEye Mini de Tobii Dynavox!

Para garantizar el funcionamiento éptimo de este producto, tomese el tiempo de leer atentamente este manual.

1.1  Explicaciones sobre Advertencias

En este manual se utilizan tres (3) niveles de advertencias, que se explican a continuacion:

Se utiliza para notificar al usuario de algo importante o de algo que requiere especial atencion.
0 Se utiliza para informar de algo que podria causarle dafios o provocar averias en el equipo.

ﬁ Se utiliza para informarle de algo que podria entraiar un riesgo de lesion para el usuario si se hace caso omiso de la
Advertencia.

1.2 Simbolos y marcas

Este anexo ofrece informacion sobre los simbolos que se utilizan en el PCEye Mini, sus piezas, accesorios o embalaje.

Simbolo o marcas Descripcion
0 En conformidad con los requisitos EMC en Australia
E Desechar en conformidad con las normativas de cada pais.
I
CE es el acrénimo de la Comunidad Europea; esta marca in-
dica a los empleados de aduanas de la Unién Europea que
el producto cumple con una o mas de las Directivas CE.

Esta marca es una marca de certificacion empleada en pro-
@ ductos electronicos fabricados o comercializados en los Es-

tados Unidos, que certifica que las interferencias
electromagnéticas del dispositivos se encuentran dentro de

los limites aprobados por la Federal Communications
Commission.

IC es la abreviatura de «Industry Canada»; esta marca infor-
I C ma a los oficiales de aduanas de Canada que el producto
cumple con una o mas de las normativas canadienses.

1.3 Uso previsto

El PCEye Mini es un seguidor visual acoplable que le permite controlar su equipo utilizando solo los ojos. Solo tiene que mirar a
la pantalla del equipo y seleccionar los comandos parpadeando, permaneciendo con la mirada sobre ellos, haciendo zoom y/o
haciendo clic en un pulsador. Si lo prefiere, puede controlar por completo el cursor del mouse directamente con sus movimien-
tos oculares. EI PCEye Mini puede montarse en su laptop, se acopla faciimente bajo las pantallas de ordenador normales y pue-
de sujetarse a un soporte Tobii Dynavox EyeMobile Mini y montarse en algunas tabletas.

El PCEye Mini ha sido disefiado para utilizarse con Gaze Interaction para establecer Comunicacion aumentativa y alternativa
(AAC) y/o para garantizar el acceso a la computadora como dispositivo de entrada alternativo al teclado y al mouse para aque-
llas personas que se enfrentan a retos en su capacidad del habla, debido a lesiones, discapacidades o enfermedades.
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El seguidor visual puede utilizarse en diferentes computadoras, siempre y cuando se coloque el monitor con el dispositivo aco-
plado en una mesa o un soporte apropiado para su uso temporal al aire libre. A excepcion de durante la instalacién, el usuario
controla principalmente el PCEye Mini utilizando solo los ojos; este se calibra segtin los movimientos de los ojos de cada usua-
rio. La finalidad de uso del PCEye Mini es permitir al usuario controlar una computadora, no obstante, no ha sido disefiado para
controlar otros dispositivos médicos.

El PCEye Mini le ofrece un modo de acceso manos libres, rapido y preciso al amplio abanico de funciones que le brinda una
computadora para disfrutar de la vida y de una mayor independencia personal. Puede realizar sus estudios o cultivar sus intere-
ses, volver a trabajar, estar en contacto con sus amigos y familiares, expresarse artisticamente y entretenerse.

Para mas informacion sobre los Tamarios de pantalla, consulte Apéndice C Especificaciones técnicas.

Figura 1.1 PCEye Mini

No cubra, de ninguna manera, la parte delantera del dispositivo PCEye Mini (con elementos decorativos, notas Post-
It, etc.) ya que ello afectara al funcionamiento del Gaze Interaction.

Se recomienda usar un programa antivirus.

1.4 Contenidos del paquete

PCEye Mini

Placa de montaje magnética (2 piezas) para PCEye Mini
Cable de extension USB

Instrucciones de montaje

Clave de activacion de licencia

Pafio de limpieza

Utilice unicamente los articulos incluidos en el paquete del dispositivo PCEye Mini, aquellos descritos en la docu-
mentacion del producto y otros Accesorios de Tobii Dynavox aprobados junto con el PCEye Mini.

Tobii Dynavox PCEye Mini Manual del usuario v.1.2 - es-MX 1 Introduccion | 5



2 Seguridad

2.1 Advertencia de montaje

Los dispositivos PCEye Mini deben montarse de acuerdo con las instrucciones de los soportes aprobados utilizados.
A Tobii Dynavox ni sus agentes se responsabilizan de posibles dafios materiales o lesiones personales debidos a la cai-

da del PCEye Mini si el dispositivo se instala en modo montado. El usuario realiza el montaje del dispositivo

PCEye Mini completamente bajo su propio riesgo.

La cinta adhesiva de doble cara suministrada con las Placas de montaje magnéticas adhesivas (si corresponde) esta
disefada para sujetar, de manera permanente, el soporte al monitor/laptop. Si se trata de retirar el soporte después
de haberlo sujetado con la cinta adhesiva suministrada esto podria provocar dafios, tanto al monitor/laptop como al
soporte.

No moje con saliva la cinta adhesiva ni coloque en la boca ni ninguna otra parte del cuerpo ninguna parte de la cinta
ni de la placa de montaje magnética.

2.2 Advertencia sobre epilepsia

ﬁ Algunas personas con epilepsia fotosensible son propensas a sufrir ataques epilépticos o pérdida de conciencia
cuando se exponen a ciertas luces parpadeantes o a patrones luminicos de la vida diaria. Esto puede ocurrir incluso
si la persona no tiene un historial médico de epilepsia o si nunca tuvo ataques de epilepsia.

Una persona con epilepsia fotosensible posiblemente también tenga problemas con las pantallas de TV, algunos vi-
deojuegos y las bombillas fluorescentes que parpadean. Estas personas pueden tener un ataque epiléptico al ver
ciertas imagenes o patrones en un monitor, o inclusive cuando quedan expuestos a las fuentes de luz de un seguidor
visual. Se calcula que aproximadamente entre el 3% y el 5% de las personas con epilepsia tienen este tipo de epilep-
sia fotosensible. Muchas personas con epilepsia fotosensible ven un “aura” o experimentan sensaciones extrafias an-
tes de sufrir los ataques epilépticos. Si se siente extrafio durante el uso, aleje sus ojos del seguidor visual.

2.3 Advertencia infrarroja

A Cuando esta activada, el dispositivo PCEye Mini emite una luz infrarroja pulsada (IR). Ciertos dispositivos médicos
son susceptibles a alteracion por la luz IR o radiacién. No utilice el PCEye Mini cerca de dichos dispositivos médicos
susceptibles, ya que pueden afectar la precision y funcionalidad adecuada.

2.4 Advertencia sobre campo magnético
Las placas magnéticas del PCEye Mini contienen imanes. Los campos magnéticos pueden interferir en el funciona-

miento de marcapasos cardiacos y los desfibriladores cardioversores. Como regla general, mantenga una distancia
minima de 15 centimetros (6 pulgadas) entre cualquier objeto con imanes y su dispositivo cardiaco.

2.5 Seguridad para los nifios
ﬁ Los dispositivos PCEye Mini son sistemas de computacion avanzados y dispositivos electronicos. Como tales, se

componen de numerosas piezas ensambladas. En las manos de un nifio, es posible que algunas de estas piezas se
separen del dispositivo, lo que crea un posible riesgo de ahogo u otro peligro para el nifio.

Los niflos no deben tener acceso al dispositivo ni deben usarlo sin la supervision de los padres o tutores.

2.6 No abra el PCEye Mini.

ﬁ Si se incumple esta observacion se anulara la garantia. El dispositivo no presenta componentes que puedan ser repa-
rados por el usuario. Péngase en contacto con Tobii Dynavox Support si su PCEye Mini no funciona adecuadamente.
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2.7

Emergencia

No utilice el dispositivo para realizar llamadas de emergencia ni transacciones bancarias. Recomendamos tener varias
maneras de comunicarse en caso de situaciones de emergencia. Las transacciones bancarias solo se deben realizar
con un sistema recomendado por el banco y aprobado segun sus normas.

Gaze Interaction

Es posible que algunas personas experimenten cierto grado de fatiga (debido a la focalizacién ocular y el alto nivel de
concentracion necesarios) o incluso sequedad ocular (debido a una menor frecuencia de parpadeo) mientras se fa-
miliarizan con el Gaze Interaction. Si siente fatiga o los ojos secos, empiece poco a poco y limite la duracion de sus
sesiones con Gaze Interaction hasta un nivel de comodidad adecuado. Remojarse los ojos con gotas oftamoldgicas
puede ayudarle a combatir esta sequedad.

Software o hardware de terceros

El uso de PCEye Mini fuera de su uso previsto y junto con software o hardware de terceros que cambie el uso previs-
to del dispositivo conlleva un riesgo, del que Tobii Dynavox no se responsabilizara.

Tobii Dynavox PCEye Mini Manual del usuario v.1.2 - es-MX 2 Seguridad | 7



3 Primeros pasos con PCEye Mini

3.1 Requisitos del sistema

Para PCEye Mini se recomiendan los siguientes requisitos minimos de sistema:

Componente Requisitos

Equipo y procesador Procesador Dual-Core de 2.0 gigahertz (GHz) o mas rapido
(minimo recomendado).

Memoria (RAM) RAM de 4 gigabytes (GB) (minimo recomendado).

Disco duro 450 megabytes (MB) disponibles

uSB USB 2.0

Sistema operativo

e Windows 7 (64 bits)
e Windows 8.1 (32 bits 0 64 bits)
e  Windows 10 (82 bits o 64 bits)

Version .NET

4.5

Software Tobii Eye Tracking Core

Versién 2.8 o superior
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4 Uso de PCEye Mini

41 Colocacion del usuario

X cm/ inches

Figura 4.1 Posicionamiento

El dispositivo PCEye Mini montado acoplado a su placa de montaje magnética y a su equipo ha sido disefiado para funcionar,
de manera 6ptima, cuando esta en paralelo a los ojos del usuario, a una distancia de unos 45 - 85 cm (18 - 33 pulgadas); con-
sulte Figura 4.1 Posicionamiento, pdgina 9 o Figura 4.2 Posicionamiento para los usuarios que se inclinan hacia los costados
o deben estar acostados, pagina 9.

X cm / inches

! /

Figura 4.2 Posicionamiento para los usuarios que se inclinan hacia los costados o deben estar acostados

Esto significa que, para los usuarios que se inclinan hacia los costados o para los que deben estar acostados, el dispositivo
PCEye Mini con monitor y equipo informatico también debe estar inclinado a fin de mantener los ojos del usuario paralelos a la
pantalla y a la distancia 6ptima; consulte Figura 4.2 Posicionamiento para los usuarios que se inclinan hacia los costados o de-
ben estar acostados, pagina 9.

Asegurese de que el usuario esté ubicado comodamente en relaciéon con la ubicacion y distancia 0ptimas de la uni-
dad. También tenga en cuenta que la comodidad del usuario y el rendimiento del Gaze Interaction mejoraran si el sol
no brilla directamente sobre la pantalla o en los ojos del usuario.

La distancia ideal a la que deberia colocarse el usuario del dispositivo PCEye Mini montado sobre un monitor/laptop variara en
funcion del tamafio de la pantalla. El usuario debera colocarse a una distancia oportuna para garantizar el mejor
Gaze Interaction posible.

Por lo general, entre mas grande es el tamafio de la pantalla, mayor sera la distancia a la que el usuario debera estar del conjun-
to Seguidor visual/Pantalla para un éptimo uso de Gaze Interaction.

No se deben utilizar monitores mas grandes que el limite de tamafio maximo de la pantalla para un 6ptimo uso de
Gaze Interaction. Para obtener mas informacion, consulte Apéndice C Especificaciones técnicas, pagina 15.
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5 Configuracion

5.1 Configuracion de Windows Hello

Solo funciona con Windows 10.

Abra el menu Inicio de Windows.

Seleccione su Cuenta.

Seleccione Cambiar configuracion de cuenta.
Seleccione las opciones de Inicio de sesion.

Para continuar, configure un cédigo PIN.

[ T S

Seleccione el boton Agregar bajo PIN y siga los siguientes pasos.

Una vez que lo haya hecho, se desbloquearan las opciones para configurar Windows Hello.

Después de seleccionar con éxito un PIN, podra seleccionar Configurar bajo Cara.

8. Sidesea obtener informacion de fondo mas detallada sobre Windows Hello, seleccione Mas informacién. O simple-
mente seleccione Comenzar para continuar.

9. Lacamara en el seguidor visual lo ayudara a posicionarse en frente de la pantalla mostrando una transmision en vivo a
través de la cdmara. Después de que se posicione con éxito en frente de la camara, la configuracion de reconocimiento
facial se iniciara automaticamente.

10. Una vez que haya completado con éxito la configuracion, tendra disponible una opcion para Mejorar el
reconocimiento.

Esto puede ser muy Util si usted usa anteojos, ya que le permite ser grabado con o sin ellos.
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6 Software de aplicacion correspondiente

El PCEye Mini tiene una variedad de usos diferentes segun las necesidades del usuario y el software de aplicacion instalado.

Consulte www.tobiidynavox.com para encontrar soporte y la documentacion sobre los diferentes software compatibles.
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7 Cuidado del producto

7.1 Temperaturay humedad

7.1.1 Uso general

El PCEye Mini se conserva mejor en lugares sin humedad y a temperatura ambiente. El rango recomendado para el valor de
temperatura y humedad para el dispositivo es el siguiente:

e Temperatura: 10°C a 35°C (50°F a 95°F)
e Humedad: 20 % a 80 % (humedad relativa, sin condensacién en el dispositivo)

7.1.2 Transporte y almacenamiento
Para el transporte y el almacenamiento, el rango recomendado para el valor de temperatura y humedad para el dispositivo es el
siguiente:

e Temperatura: -20°C a 70°C (-4°F a 158°F)
e Humedad: 20 % a 80 % (humedad relativa, sin condensacién en el dispositivo)

El PCEye Mini no es impermeable ni resistente al agua. No se debe conservar el dispositivo en ambientes excesivamente hime-
dos ni mojados de ninguna manera. No sumerja el dispositivo en agua ni en ningtin otro medio liquido. Evite que cualquier tipo
de liquido se derrame sobre el dispositivo.

7.2 Limpieza

Antes de limpiar el dispositivo PCEye Mini, apague el equipo al que esta enchufado y desconecte todos los cables. Use un pa-
fio suave sin pelusas y levemente humedecido. Evite que entre humedad en las aberturas del dispositivo. No use limpiadores
de cristal, limpiadores domésticos, aerosoles, solventes, alcohol, amoniaco ni abrasivos para limpiar el dispositivo.

Se recomienda limpiar el dispositivo de manera periddica.

7.3 Transporte del PCEye Mini

Desconecte el cable USB y utilice la funda de transporte. El PCEye Mini es relativamente fragil y el filtro puede rayarse si no se
protege de manera adecuada; asegurese de tomar las precauciones necesarias para proteger al dispositivo cuando se vaya a
embalar y transportar.

Cuando transporte el dispositivo para realizar una reparacion, un envio o un viaje, use la carcasa y los materiales de embalaje
originales.

0 Cuando el PCEye Mini esté conectado a un monitor/laptop, no transporte los dispositivos conectados sujetando Uni-
camente el PCEye Mini. El PCEye Mini no sujetara el peso del monitor/laptop y los dispositivos podrian separarse y
caer o volcar debido al desequilibrio de peso, lo que provocaria dafos irreversibles en ambos. Tobii Technology no
se responsabilizara de los dafios ocasionados.

74 Como desechar el PCEye Mini

No deseche el PCEye Mini junto con los residuos generales de la oficina o de la casa. Siga las regulaciones locales sobre cémo
desechar equipos electrénicos o eléctricos.
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Apéndice A Soporte y garantia

A1 Soporte al cliente

Para obtener soporte, comuniquese con su representante local o con Tobii Dynavox Support. Para recibir ayuda lo mas rapido
posible, asegurese de tener acceso a su PCEye Mini y, si es posible, a una conexién a Internet. También debera poder
suministrar el numero de serie del dispositivo, que se halla en la parte inferior del dispositivo. Consulte nuestras paginas de
Soporte en linea en: www.tobiidynavox.com o www.myTobiiDynavox.com.

A2 Garantia

Lea el Manufacturer's Warranty documento incluido en el paquete.

Lea atentamente este Manual del usuario antes de usar el dispositivo. La garantia solo es valida si el dispositivo se usa de
acuerdo con el Manual del usuario. Si se desmonta el dispositivo PCEye Mini se anulara la garantia.

Se recomienda conservar el material de embalaje original del PCEye Mini.

Si tiene que devolver a Tobii Dynavox el dispositivo por algun motivo relacionado con la garantia o por una averia, es
optativo utilizar el embalaje original u otro que sea igual para el envio. La mayoria de los transportistas solicitan al
menos 2 pulgadas de material de embalaje alrededor del dispositivo.

Tenga en cuenta: Debido a las normas de la Joint Commission, cualquier material de envio, inclusive cajas enviadas
a Tobii Dynavox debe ser desechado.
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Apéndice B Informacion sobre el
cumplimiento

El PCEye Mini presenta la marca CE, que indica el cumplimiento con los requisitos esenciales de seguridad e
higiene establecidos por las Directivas europeas.

B1 Declaracion FCC

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normativas de la FCC. La operacion esta sujeta a las siguientes dos
condiciones: (1) este dispositivo no ocasionara interferencias dafinas y (2) este dispositivo debera aceptar las interferencias
recibidas, incluida la interferencia que pueda ocasionar la operacion no deseada.

@ Las modificaciones no aprobadas expresamente por Tobii Dynavox pueden anular la autoridad del usuario para
operar el equipo segun las Normas de la FCC.

Se le realizaron pruebas al equipo y se comprobo que cumple con los limites para un dispositivo digital Clase B, conforme a la
Parte 15 de las Normas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar proteccion razonable contra la
interferencia nociva en una instalacion residencial. Este equipo genera, usa e irradia energia de radiofrecuencia. Si no esta
instalado ni se usa conforme a las instrucciones, puede ocasionar interferencias dafinas a las comunicaciones por radio.

Sin embargo, no hay garantia de que no se produzca una interferencia en una instalacion particular. Si el equipo efectivamente
ocasiona interferencias dafiinas a la recepcion de television o radio, lo cual se puede determinar activando y desactivando el
equipo, se alienta al usuario a que intente corregir la interferencia con una o varias de las siguientes medidas:

Reorientar o reubicar la antena receptora.

e Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

e Conectar el equipo en un tomacorriente de pared en un circuito diferente de aquel en el que esta conectado el
receptor.

e Pedir ayuda al distribuidor o a un técnico de radio/TV experimentado.

B2 Declaraciéon del Departamento de Industria de Canada

Este aparato digital Clase B cumple con las normas canadienses ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

B3 Declaracion CE

El PCEye Mini cumple con las siguientes directivas:

e 93/42/EEC (MDD) - Medical Device Directive, as amended by 2007/47/EC
e 2011/65/EU (RoHS) - Restriction of Hazardous Substances Directive
2004/108/EC (EMC) - Electromagnetic Compatibility Directive

B4 Normativas

El PCEye Mini cumple con las siguientes normativas:

FCC part 15, Class B

ICES-0083 Issue 6:2016 Class B

EN 55032: 2012+AC: 2013 Class B
EN 55024:2010+A1:2015

EN 61000-3-2: 2014

EN 61000-3-3: 2013

AS/NZS CISPR 32:2013
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Apéndice C Especificaciones técnicas

Especificaciones técnicas PCEye Mini

Velocidad de transferencia de datos de la mirada 60 Hz

Flujos de datos Seguimiento visual (punto de mirada, posicion del
ojo, etc.)

Flujo de imagen IR a 30 fps

Consumo de alimentacién
Pleno funcionamiento

Valor medio tipico de 1,5 W

Unidad de procesamiento

Tobii EyeChip™ con procesamiento completamente
integrado

Interfaz

USB 2.0" (alimentacion y sefal)

Cuadro de movimiento de la cabezatamaro 2 a una distancia
de

45 cm >elipse de 20 cm x 20 cm
(17,17 >7,9" x 7,9”

50 cm >elipse de 25 cm x 30 cm
(19,7") >9,8" x 7,9"

65 cm >elipse de 35 cm x 30 cm
(25,6") >13,4" x 11,8"

80 cm >circulo de 35 cm x 35 cm
(31,5 >13,4" x 13,4"
Distancia del usuario al Seguidor visual 45 cm-85cm

18” - 33”

Tamaiio de la pantalla3

A una distancia del usuario de 55 cm (21,7")

Recomendado hasta 19"

Calibracion de usuario
(solidez del seguimiento)

>99%

Mirada detectada

Interaccion >30 Hz

Datos sin procesar - frecuencia de fotogramas max.

98% para 95% de la poblacion4
90% para 95% de la poblacion4

Precision de la mirada

En el 95% de la poblacion4 <1.9°
En el 90% de la poblacion4 <1.7°
En el 80% de la poblacion4 <1.3°
En el 65% de la poblacion4 <1.0°
Ideal® <0.3°
Precision de la mirada

En el 95% de la poblacion4 <0.4°
En el 90% de la poblacion4 <0.3°
En el 80% de la poblacion4 <0.25°
En el 65% de la poblaciéon4 <0.2°
Ideals <0.1°
Max. velocidad de movimiento de la cabeza
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Especificaciones técnicas

PCEye Mini

Posicion del ojo

Datos de la mirada

40 cm/s (15.7 in/s)
10 cm/s (3.9 in/s)

Inclinaciéon max. de la cabeza

>20°

Max. direccion, elevacion

25°

Visibilidad

Baja visibilidad (850 nm)

Fluctuaciones de tension

sin fluctuaciones de tensiéon (30 Hz constante)

Flujo de datos y Velocidad de transferencia de datos

Latencia de mirada

Recuperacion de mirada

Flujo de baja resolucion

25 ms
100 ms
640x480 a 30 Hz

Tamaiio de la unidad (Longitud x Altura x Profundidad)

169,5mm x 17,8 mm x 12,4 mm
6,67" x 0,70" x 0,49"

Peso de la unidad

59 ¢
2.1 0z

1. Requisitos de USB2: USB 2.0 BC1.2 ofrece a Tobii IS4 suficiente potencia y ancho de banda de sefal.

2. Elcuadro de la cabeza describe el espacio situado delante del seguidor visual en el que el usuario debe tener al menos un ojo para obtener la
informacién de la mirada. El seguidor visual esta a un angulo de 20° mirando hacia arriba desde debajo de la pantalla.

3.  Para pantallas mas grandes a las recomendadas, el parametro limitante es la calidad de la precisién de la mirada en las esquinas superiores de la

pantalla cuando el usuario se siente cerca de la pantalla.

4. Las cifras del grado de exactitud y precision en un porcentaje de la poblacién proceden de un amplio estudio entre diferentes representantes de la
poblacion global. Se han utilizado cientos de miles de imagenes de diagndstico y se han realizado estudios entre unas 800 personas con diferentes
condiciones, vision, etnia, nivel de polvo diario, manchas o marcas en los ojos, con ojos no enfocados, etc. Este estudio ha redundado en una
experiencia de seguimiento visual de alto rendimiento mas soélida y en una representacion mucho mas realista del rendimiento real en toda la

poblacion, no solo en un escenario matematicamente "ideal".

5. Los numeros de grados "ideales" son el estandar previo de medicion de la exactitud y la precision, en el pasado funcion exclusiva de Tobii y ahora
presente en todos los productos de seguimiento visual de la competencia. Aunque estos numeros "ideales" resultan practicos para tener una idea
general sobre la calidad y el rendimiento, no son aplicables al uso en el mundo real de la misma manera que las cifras basadas en el grado de
exactitud y precision en un porcentaje de la poblacion basadas en un amplio estudio entre diferentes representantes de la poblacion global.
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Copyright ©Tobii AB (publ). Las ilustraciones y especificaciones no se corresponden necesariamente con los productos y servicios ofrecidos en cada mercado local. Las especificaciones técnicas estan sujetas a cambios sin previo aviso. Todas las otras marcas
comerciales son propiedad de sus respectivos duefios.

Soporte técnico para su dispositivo Tobii DynaVox

Obtener ayuda en linea
Consulte la pagina de Soporte de su dispositivo Tobii DynaVox. Contiene informacion actualizada sobre problemas, sugerencias y trucos relacionados con el producto. Consulte nuestras

paginas de Soporte en linea en: www. TobiiDynavox.com o www.myTobiiDynaVox.com.

Pongase en contacto con su representante comercial o distribuidor
Si tiene alguna pregunta o experimenta problemas con su producto, pongase en contacto con su representante comercial o distribuidor autorizado de Tobii DynaVox para recibir ayuda.
Conocen su configuracion personal y podran ayudarle con sugerencias y formacion especifica. Para consultar la informacion de contacto, visite www. TobiiDynavox.com/contact



http://www.tobiidynavox.com
http://www.myTobiiDynavox.com
http://www.TobiiDynavox.com/contact
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