
Evaluación de necesidades  
Comunicación Aumentativa Alternativa
Nombre del o la usuaria de CAA:

Fecha:

Persona que proporciona información/observación:

Esta evaluación de necesidades se puede completar como parte de una evaluación inicial de CAA o como parte de una 

evaluación continua después de que se hayan implementado las estrategias y herramientas de CAA.

Nota: La evaluación de necesidades es más eficaz cuando la completan varios miembros del equipo, así recopilar la mayor 

cantidad posible de información sobre la persona con necesidades comunicativas complejas.

A. Temas – Los temas son cosas generales de las que le gusta hablar durante conversaciones. Marque la columna correspondiente.
Nombre el modo de comunicación que es más probable que utilice (p. ej., habla, gestos, expresión facial, tablero/libro de comunicación,
dispositivo de comunicación).

Poder 
hablar 
sobre 

Es el modo actual
¿Eficaz?Temas Modo(s) típico(s) de comunicación

Sí No

Opciones cotidianas (p. ej., ropa, alimentos, actividades)

Actividades cotidianas (ej., juegos, hobbies, tareas del hogar)

Trabajo/escuela

Actividades sociales (p. ej., juegos, café, cartas)

Interacciones con la comunidad (p. ej., banco, farmacia, 

autobús, restaurante)

Historias (p. ej., eventos pasados, futuros, inventados)

Indicaciones (p. ej., cuidador, ubicaciones)

Eventos actuales
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Le 
gustaría 
hablar 
de 

No es 
importante 
ahora 
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A. Temas/Continuación

Sentimientos y emociones

Necesidades o problemas físicos

Otro

Otro

Otro

B. Habilidades Comunicativas – Utiliza una variedad de estas habilidades de comunicación en la conversación. Marque la columna
apropiada y nombre el modo de comunicación que es más probable que se utilice.

Habilidad Comunicativa
Sí No

Pedir atención

Mantener la atención

Presentarse a los demás

Iniciar conversaciones

Mantener conversaciones (p. ej., tomar turnos, hacer 

comentarios)

Cambiar o introducir nuevos temas a la conversación

Interrumpir

Hacer preguntas

Responder preguntas de sí/no

Responder preguntas familiares/de rutina (ej., 

¿Cómo estás? ¿Cómo estuvo tu fin de semana? ¿Cómo te 

llamas?)

Responder preguntas menos conocidas

Responder preguntas que requieren una respuesta más 

específica y abierta (p. ej., ¿Qué hiciste en las vacaciones de 

primavera? ¿Qué comiste o cocinaste para la cena?)

Describir/discutir algo más en profundidad (o 

información detallada)

Contar una historia o un chiste
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Puede de 
forma 
exitosa

Es 
difícil 
ahora 

No es 
importante 
ahora 

Modo(s) típico(s) de comunicación

Es el modo actual
¿Eficaz?



B. Habilidades Comunicativas/Continuación

Expresar comandos, instrucciones

Decirle al compañero de comunicación que no entendió

Saber que mi compañero de comunicación no me 

entendió

Repite el mensaje cuando no le entiendieron

Reitera el mensaje de una manera diferente

Da pistas al compañero de comunicación cuando no le 

entienden

Deletrear

Encontrar información que sabe que tiene en su 

dispositivo de comunicación

C. Entorno de comunicación – ¿En qué entornos o situaciones se comunica y con qué frecuencia? Marque la columna apropiada
y nombre el modo de comunicación que es más probable que utilice.

Entorno de Comunicación/
Situación

¿Con qué 
frecuencia?
(a diario, 
semanal, otro) Sí No

En casa

En la escuela/trabajo

En la comunidad

Cara a cara

En grupos

Por el teléfono

Con personas conocidas (familiares/amigos)

Con gente desconocida

Con cuidadores que estén familiarizados con la CAA

Con cuidadores que no saben sobre CAA

Comunicación escrita

Otro

Otro
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No es 
importante 
ahora

Es difícil 
ahora Modo(s) típico(s) de comunicación

Es el modo actual
¿Eficaz?



D. Compañeros/as de comunicación – ¿Qué es importante que los compañeros/as de comunicación aprendan a hacer?

Quién es :
• El o la mejor compañera de Comunicación:

• Compañero/a de comunicación más frecuente:

• Compañero/a de comunicación favorito:

Notas:
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  No interrumpir

  No adivinar lo que está tratando de decir

  Adivinar lo que está tratando de decir

  Dar mayor tiempo para poder responder 

  Hacer preguntas para acotar el tema posible

  Hablar más lento

  Usar la escritura, dibujo o gestos para apoyar la comprensión

  Ayudar a encontrar cosas en el sistema de comunicación 

 Otros:




