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Tipps fur den Einstieg in die Unterstutzte Kommunikation (UK)

Praktizieren Sie Teamwork

Alle Familienmitglieder und sonstige wichtige Personen sollten mit TD Snap vertraut sein.
Geben Sie jeder Person etwas Zeit, sich die App anzusehen und Woérter zu finden, die haufig
in der Interaktion mit dem/der UK-Benutzer/-in vorkommen.

Haben Sie es griffbereit

Haben Sie das UK-Gerat immer in der Nahe und jederzeit einsatzbereit fir den/die
Benutzer/-in. Betrachten Sie das UK-Gerat als seine/ihre Stimme. Sie haben immer eine
Stimme, und der/die Benutzer/-in sollte auch stets eine haben!

Modelling, Modelling, Modelling

Menschen lernen Sprache durch Beobachten und Zuhéren und schlieBlich durch
Ausprobieren. Modelling ist erwiesenermaBen die beste Lehrmethode fur die Verwendung
von UK. Zum Modelling gehort beispielsweise, dass Sie das Gerat bertihren und verwenden,
wahrend Sie mit dem/der Lernenden sprechen und interagieren. Verwenden Sie fur die
Kommunikation den ganzen Tag TD Snap, wenn Sie sich mit dem/der UK-Benutzer/-in
unterhalten. Auch Familienmitglieder und Betreuer sollten sich am Modelling beteiligen.

= Beim Modelling geht es darum, dass Sie dem/der Benutzer/-in zeigen, wie man kommuniziert.

= Nachahmung ist nicht nétig.
Schauen Sie sich ein

= Geben Sie in |hrer Funktion als Vorbild die Schlagworte E E ,
wieder, nicht jedes einzelne Wort. 1 . \I\Cldzolfum Thema
. odelling an.
= Nutzen Sie Modelling, wenn Sie nach Vokabular suchen. § - Py T
grco.de y

= Fehler sind dabei véllig in Ordnung. Sie geben lhnen die E
Chance, diese in lhrer Funktion als Vorbild zu korrigieren.

= Modelling ist kein Quiz oder Test.

Reagieren Sie auf alle Kommunikationsversuche

Es ist normal, dass ein/eine UK-Benutzer/-in sein/ihr Gerat ausprobieren mochte und eine
Auswahl treffen, die auf den ersten Blick zuféllig erscheint. Wenn Sie auf diese Auswahl
reagieren, zeigen Sie, dass jedes Wort eine Bedeutung hat und in der realen Welt zu
Ergebnissen fuhrt.

Erkennen Sie Gelegenheiten

Erkennen Sie, zu welchen Tageszeiten der/die Lernende Kommunikationskompetenzen
erlernen und einliben kann. Sie kénnen ihm/ihr beispielsweise helfen, mit TD Snap
mitzuteilen, welchen Snack er/sie essen oder welchen Film er/sie anschauen mochte.

Haben Sie Geduld

Das Erlernen von UK ist wie das Erlernen einer neuen Sprache. Sie wiirden von niemandem
erwarten, dass er in den ersten Wochen oder gar Monate in einer véllig neuen Sprache
substanziell kommunizieren kann. Fahren Sie einfach mit dem Modelling fort, bieten Sie
hochinteressante Kommunikationsgelegenheiten und reagieren Sie auf jede von dem/der
UK-Benutzer/-in in TD Snap getroffene Auswahl.


http://qrco.de/bbFOby

Ein guter Kommunikationspartner sein

Denken Sie daran, die folgenden Strategien umzusetzen, um ein guter Kommunikationspartner zu
sein und ein Umfeld fir eine erfolgreiche Kommunikation zu schaffen.
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Ein positives Kommunikationsumfeld schaffen
Verinnerlichen Sie diese die Kommunikation fordernden Verhaltensweisen und Strategien.

= Unterstellen Sie Kompetenz
Jlch weiB, dass du etwas mitzuteilen hast. ,Du kannst es.”

= Auf die Verwendung konzentrieren, nicht auf das Ausprobieren
Sagen Sie nicht: ,Such mal das Buch,” Sagen Sie: ,Es ist Zeit zum Lesen". Welches Buch wollen wir lesen?*

= Auf alle Arten der Kommunikation reagieren
Lernende(r): Lachelt Sie an. Partner: ,Oh, hallo!”

= Warten Sie geduldig
UK-Kommunikation braucht ihre Zeit. Zahlen Sie bis finf und helfen Sie erst dann, das Vokabular zu finden.
Warten Sie geduldig, bis der/die UK-Benutzer/-in spricht, wenn er/sie einen Satz bildet, anstatt tber seine
Schulter zu lesen, zu raten, was er sagen will, oder einfach das Gesprach fortzufihren.

Achten Sie auf Erfolge
Erfolge, die man erkennen kann, sind mehr als nur ein/e Benutzer/in, der/die zum richtigen
Zeitpunkt auf die richtige Art, das Erwartete kommuniziert.

Dazu gehéren beispielsweise:

m Starkere Aufmerksamkeit bei Interaktionen
= Beginnen von Gespréachen

= GroBerer aktiver Wortschatz

= | &dngere Interaktionen

= Mehr Freude an Interaktionen

= Mehr Selbsténdigkeit bei der Kommunikation

Seitenset anpassen

Sie werden unabhéngig davon, fir welches Seitenset Sie sich entscheiden, einige individuelle
Vokabeln hinzufligen wollen. Nehmen Sie sich etwas Zeit fiir die Durchsicht des Seitensets, um
die besten Platzierungen fir dieses Vokabular zu finden. In den Abschnitten ,Ein Feld bearbeiten’
und ,Ein Feld hinzufligen’ finden Sie Hilfe beim Hinzuftuigen einiger oder aller folgenden Themen:

= Namen und Fotos von Freunden und Familie

= Abhéngig vom Alter: personliche Informationen (z. B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer)

= | jeblingsessen und -restaurants

= | ieblings-Fernsehsendungen und -Musiker

Tipp: Verwenden Sie vor dem Hinzufligen die Suchfunktion, um festzustellen, ob die betreffende Vokabel bereits im
Seitenset enthalten ist.



Ein Feld bearbeiten

o Gehen Sie zu der Seite mit dem Feld, das Sie bearbeiten mochten.

@ \Wihlen Sie Bearbeiten aus. E ;‘:nE
o EAT

X,
Z S

© Das Bearbeitungsmeni erscheint unten auf dem Bildschirm.
Beachten Sie: ,Feld" ist bereits vorausgewahlt.

Seite Seitenset | Benutzer | System

e Wahlen Sie das Feld aus, das Sie bearbeiten mochten.
@ So andem Sie das Symbol des Feldes:

Q Wahlen Sie das Suchfeld aus, um nach einem Symbol zu suchen.

G Wahlen Sie das Feld Kamera aus, um ein Foto hinzuzufligen.

@ Wenn Sie den Text andern mochten, der auf dem Feld erscheint, geben Sie ihn in das Feld fir die Bezeichnung ein.
Wenn Sie die Mitteilung &ndern mochten, die bei einer Auswahl des Feldes eingefigt oder gesprochen wird, geben Sie

sie in das Feld fur die Mitteilung ein.

@ Wenn Sie die Farbe, die Umrandung, die Schriftart oder das Layout des Feldes dndern mochten, wahlen Sie Stil aus.

9 Bearbeiten Sie ,Aktionen*, um zu verandern, was geschieht, wenn das Feld ausgewahlt wird.

Seitenset | Benutzer

System ‘

Schauen Sie sich
ein Video Uber die
Bearbeitung von
Feldern an.

grco.de/fdbbtn

‘6 Wahlen Sie das Feld Symbol-Editor, um die Farben des aktuellen Symbols zu &ndern.

Inhalt e = Bezeichnung | gut x | 7 Aktiver Inhalt

Stil © Mitteilung  gut O[3 () Audicfeedback
Verkniipfung zu Seite

Auswahlmethode

Qo3

Aktionen

Einstellungen

i = Text sprechen oder einfligen Verhalten von Mitteilungen: Falls Mitteilungsfen... —

Aktion hinzuftigen

Feldtyp
Normal

Q Wenn Sie damit fertig sind, wahlen Sie Fertig.


http://qrco.de/fdbbtn

Ein Feld hinzufugen

@ Gehen Sie zu der Seite, zu der Sie ein Feld hinzufigen méchten.
@ Wahlen Sie Bearbeiten aus.

\J

v

@ Wahlen Sie die leere Zelle, zu der Sie ein Feld hinzufligen méchten.

0 Geben Sie den Namen des Feldes in das Feld Bezeichnung ein.

@ So iandern Sie das Symbol des Feldes:

Q Wahlen Sie das Suchfeld aus, um nach einem Symbol zu suchen.

m Wahlen Sie das Feld Kamera aus, um ein Foto hinzuzufligen.

‘6 Wahlen Sie das Feld Symbol-Editor, um die Farben des aktuellen Symbols zu dndern.

@ Wenn Sie alle Felder hinzugefiigt haben, wahlen Sie Fertig.

Hinweis
II\,J Die Aktion ,Text sprechen oder einfligen* wird automatisch zu allen neuen Feldern hinzugefliigt. Zum
Hinzufiigen anderer Aktionen wahlen Sie Aktion hinzufiigen.



Nach einem Wort suchen

@ Wihlen Sie die Suchfunktion.

@ Wahlen Sie das Textfeld aus und geben Sie das
gesuchte Wort ein.

© Wihlen Sie aus der angezeigten Liste das gewlnschte
Ergebnis aus.

(4] Folgen Sie dem Pfad, der hervorgehoben wird, um Ihr
Wort bzw. lhren Satz zu finden.

Schauen Sie sich ein
kurzes Video Uber
die Verwendung der
Suchfunktion an.

grco.de/bbFOck
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Bearbeitungsmodus mit einem Passwort sperren
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Wenn Sie verhindern méchten, dass der/die Benutzer/-in die Seite, die Einstellungen, den In-App-
Kauf oder die Synchronisierung bearbeitet, konnen Sie ein Passwort fur den Zugriff auf diese

Funktionen festlegen.

@ Klicken Sie auf das Feld Bearbeiten.

?Zo

@ Wihlen Sie die Registerkarte System aus.

9 Nehmen Sie fir den Wechselschalter Passwort
verwenden die Einstellung Ein vor.

e Geben Sie ein vierstelliges Passwort ein, das nur Sie
kennen und das schwer zu erraten ist.

@ Geben Sie das Passwort emeut ein, um es zu bestatigen.

Passwort eingeben

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 4@

(Wird automatisch in 9 Sekunden geschlossen)

Abbrechen

Wenn Sie den Bearbeitungsmodus verlassen, ist das Passwort fir den Zugriff auf In-App-Kéufe und,
falls aktiviert, den Bearbeitungsmodus, den Synchronisierungsmodus und/oder den Suchmodus

erforderlich.

Tipp

aufgefuhrt ist.

Sollten Sie lhr Passwort vergessen haben, gibt es ein Master-Passwort, das im TD Snap Benutzerhandbuch Q


http://qrco.de/bbFOck

Korrekte Aussprache

Sollte die von Ihnen gewéhlte Stimme ein Wort nicht korrekt aussprechen, kénnen Sie eine
Sprachausnahme verwenden, um der Stimme die von Ihnen gewiinschte Aussprache des Wortes
beizubringen.

@ Kilicken Sie auf das Feld Bearbeiten.

fZ’

@ Wahlen Sie die Registerkarte Benutzer aus
9 Wahlen Sie die Registerkarte Sprachausnahmen.

0 Wihlen Sie Sprachausnahmen hinzufiligen.
Das Dialogfeld ,Sprachausnahmen hinzufigen* wird geéffnet.

6 Geben Sie im Feld Wort das Wort so ein, wie es geschrieben wird.

@ Geben Sie im Feld Aussprache das Wort so in phonetischer Schreibweise ein, wie es ausgesprochen werden soll.
Um die Aussprache zu prifen, wahlen Sie das Feld Lautsprechersymbol.

@ Wiahlen Sie Fertig, wenn Sie die Sprachausnahme speichern mochten.

Hinweis

II\,J Sprachausnahmen werden mit der Stimme verbunden, die zu dem Zeitpunkt aktiv ist, zu dem Sie die
Sprachausnahme erstellen. Wenn Sie zu einer anderen Stimme wechseln und dieselben Sprachausnahmen
verwenden méchten, miissen Sie die Sprachausnahmen von der vorigen Stimme importieren. Weitere
Informationen finden Sie im TD Snap Benutzerhandbuch.



Seiten teilen und speichern

Synchronisierung
Die Synchronisierung erméglicht lhnen:

» Auf verschiedenen Geraten dieselbe Version eines
Seitensets zu verwenden

= Das Seitenset mit anderen zu teilen
= Die Bearbeitung per Fernzugriff

= Das Seitenset mit einem einzigen Klick in der Cloud
zu speichern

Das ist das Feld
»oynchronisieren®. Es
befindet sich in der
oberen Leiste von

TD Snap.

In einer Datei speichern

Anders als bei einem Kopiervorgang werden
synchronisierte Seiten Uber eine aktuelle Version in der
Cloud miteinander verbunden.

Wenn Sie ,Synchronisieren” auswéhlen, senden Sie
Anderungen, die Sie vorgenommen haben, an die Cloud
und erhalten von dort die Anderungen, die andere
vorgenommen haben.

Wenn alle Gerate synchronisiert wurden, verflgen alle Uber
dieselbe Version des Seitensets.

Weitere Informationen zur
Synchronisierung und zu
myTobiiDynavox.com erhalten Sie
mit diesem Code.

grco.de/bbFOdJ

Benutzer und Seiten in TD Snap kdnnen als Datei gespeichert werden. Derartige Dateien konnen Sie
entweder auf myTobiiDynavox.com oder lokal auf Ihrem Gerat oder USB-Medium speichern.

& |
Nt

Synchronisierung

Eine Synchronisierung ist am wirkungsvollsten, wenn der/
die Benutzer/-in zwischen mehreren Geraten wechselt.
Beispielsweise kann sich ein Gerat in der Schule befinden
und das andere zu Hause. Wenn Sie |hr Seitenset zwischen
beiden Geraten synchronisieren, bleibt gewéahrleistet, dass
sie identisch sind.

Die Synchronisierung eignet sich auch fur die Bearbeitung
per Fernzugriff, wenn der Benutzer nicht dadurch

gestort werden soll. Beispielsweise kann der Benutzer
weiterhin das Kommunikationsgerat benutzen und

Sie bearbeiten inzwischen das Seitenset am PC. Sie
synchronisieren es zuerst am PC und anschlieBend auf dem
Kommunikationsgerat, damit es die Anderungen empfangt.

Synchronisierung kann auch als praktische
Sicherungsmethode fiir ein einzelnes Gerat verwendet
werden. Bei jeder Synchronisierung wird eine
Sicherungskopie in der Cloud erstellt.

Synchronisieren oder
als Datei speichern?

tobil
Mydynavox

In einer Datei speichern

Das Speichern als Datei eignet sich besser flr Personen,
die, unabhangig von Ihnen, eigene Anderungen vornehmen
mochten, oder wenn Sie nur ein paar Seiten speichern bzw.
mit anderen teilen

mochten, aber kein ganzes Seitenset.

Die Speicherung als Datei ist ideal in Situationen, in denen
Sie keine Internetverbindung haben. Erstellen Sie einfach
eine Sicherungskopie fur sich selbst, oder speichern Sie
die Datei auf einem USB-Laufwerk, um sie mit jemand
anderem zu teilen.

Die Speicherung als Datei ist die einzige Mdglichkeit, einen
Benutzer mit allen dazugehorigen Einstellungen zu sichern.


http://qrco.de/bbFOdJ

Die nachsten Schritte

Mit Ihrem Seitenset lernen und liben

Jedes TD Snap Seitenset ist anders aufgebaut und hat unterschiedliche Funktionen. Wir haben

fir jedes Seitenset Lernkarten entwickelt. Sie erklaren die einzigartigen Funktionen des jeweiligen
Seitensets und helfen Ihnen durch Beispiele von Aktivitaten beim praktischen Lernen. Scannen Sie
einfach den untenstehenden QR-Code.

TD Snap Aphasie Lernkarten
grco.de/TDATC

TD Snap Core First Lernkarten
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Haufig gestellte Fragen

Wie entscheide ich, welches Seitenset ich brauche?

Fir jeden Benutzer hangt das richtige Seitenset von mehreren Faktoren ab: Zugangsvoraussetzungen, Lese- und
Schreibkenntnisse, Symbolbedarf und -vorlieben, Art der Sprachvermittlung, klinische Diagnose (Aphasie usw.) sowie die
jeweilige(n) Sprache(n). Die beste Beratung erhalten Sie von Ihrem Therapeuten oder einem lokalen Berater fir Tobii
Dynavox-Losungen. Sie betrachten das individuelle Profil und die Bedirfnisse eines jeden Benutzers und unterbreiten
daraufhin eine Empfehlung. Besuchen Sie TobiiDynavox.com und wahlen Sie Kontakt, um Ihren Tobii Dynavox-Partner zu
finden.

Kann ich verschiedene Seitensets ausprobieren?
Jal Sie kénnen jederzeit ein anderes Seitenset auswahlen.
Gehen Sie zu Bearbeiten > Seitenset > [Wihlen Sie das aktuelle Seitenset] > Seitenset erstellen.

Experimentieren Sie gerne zu Beginn lhrer Anwendung mit verschiedenen Seitensets. Sobald sich Benutzer jedoch an ein
bestimmtes Seitenset gewdhnt haben und damit gut zurechtkommt, ist es am besten, bei diesen Inhalten zu bleiben.

Was ist, wenn Benutzer Schwierigkeiten haben, die richtige Auswahl zu treffen?

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, den Benutzern zu helfen, ihre Auswahl schnell und zu den Beddrfnissen passend

zu treffen. Von der Anderung der Auswahlmethode tiber eine Anpassung der Einstellungen bis hin zur Wahl einer
anderen RastergréBe oder einer simplen Neupositionierung des Gerats kann alles zur Lésung von Auswahlproblemen
beitragen. Wir kdnnen lhnen helfen! Wenden Sie sich immer zuerst an Ihren Therapeuten oder Ihren lokalen Berater oder
Tobii Dynavox-Partner. Wenden Sie sich ansonsten bitte telefonisch oder per E-Mail an den Tobii Dynavox Support.


http://TobiiDynavox.com
http://qrco.de/stcde
http://qrco.de/TDATC

myTobiiDynavox.com

my tobii dynavox

Uber Ihr kostenloses Konto bei myTobiiDynavox.com haben Sie Zugriff auf zahlreiche weitere
Funktionen, z. B. Cloud-Speicher fur Sicherungsdateien, Synchronisierung von Seitensets und vieles
mehr!

Mit myTobiiDynavox haben Sie folgende

Moglichkeiten: myTobiiDynavox

"
= Erstellen von Backups fur Ihr System Eilil: E myTobiiDynavox.com
= Tools und Ressourcen kostenlos herunterladen |

= Kostenlos Ubungspléne fiir Core First ansehen E

= [nformationen zu verfligbaren Updates erhalten

= Auf technischen Support und haufig gestellte Fragen
zugreifen

= Seitensets und Seitenpakete mit anderen teilen


http://myTobiiDynavox.com

Zusatzlicher Support

Tobii Dynavox-Lernzentrum TD-Facebook-Community

E?i';plm (nur auf Englisch) El’i'J.E qreo.de/fhdede

ﬁ?’#’h - learn.tobiidynavox.com !
- -l#'ﬁ] L
E " M

-1

- s TD Snap-Supportseite Technischer Support
E_‘wjl@ grco.de/bdeawl Technischen Support erhalten Sie
fq—ﬂ' 'ﬂ! von lhrem Tobii Dynavox-Handler
— "-.% vor Ort.
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