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FAQ

Core Firstとは何ですか?

Core First は、個人が効率的かつ正確な方法でコミュニケーションできるようにするコミュニケーション ツールのコレク
ションです。ページセットはユーザーと共に編集を重ね、簡単にカスタマイズできます。これはコアワードに基づいてお
り、柔軟性のある少数の語集で、多くの日常的な状況で使用される語集の約80%を占めています。

さまざまなツールの目的は何ですか?

Core Firstのツールは連携して、エンゲージメント(トピック、サポート、およびQuickfiresを使用)、リテラシー(コア、ワード
リスト、キーボード)、拡大 (さまざまなグリッドサイズ) をサポートします。

視覚的なサポートがあることの利点は何ですか?

視覚的なサポートは、個人が活動中に何が起こっているかを知り、期待されていることを理解し、自己調整するのに役立
ちます。Core Firstのサポートには以下が含まれます。まず、ミニ スケジュール、ソーシャル ストーリー、スクリプト、および
ビジュアル タイマー。視覚的なサポートは、各トピック ページにあります。

トピックはどのように機能しますか?

トピックは、特定の環境または特定のトピックに関する対話をサポートします。これらは主にフレーズベースのメッセ
ージであり、個人が迅速かつ効率的にコミュニケーションを取ることを可能にします。トピックを最も効果的にするため
に、個人にとって意味のあるメッセージでカスタマイズすることをお勧めします。 

トピックは、個人が有意義な会話に参加し、現在自分が知っている以上の言語とリテラシーのスキルを示すことができ
ます。

ツールバーはどのように動作しますか?

ツールバーを使用すると、すべてのページで必要になる可能性のあるさまざまなコミュニケーション ツールすべてにア
クセスできます。ツールバーのボタンを非表示にしたり、ボタンを追加したりできます。

語集を増やすにはどうすればいいですか?

Core First で語集を増やす方法は 2 つあります。1 つの方法は、グリッドサイズを大きくすることです。語集は比較的同じ
位置にとどまりますが、いくつかの調整が必要になる場合があります.語集を増やすもう1つの方法は、大きなグリッドサ
イズで開始し、ボタンを非表示にすることです。ユーザーが使い慣れてきたら、ボタンを非表示から表示に切り替え語集
を増やします。
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TD Snap Core First用語集
Core (基本文） 
よく使う単語を組み合わせて文章を作る練習ができるペー
ジセット。

QuickFires (話す) 
日常的に使われるちょっとした言葉やフレーズです。会
話を続ける為、注意を引くためにコメントに使われる言
葉です。

「ことばリスト」および「トピックのワード」 
ことばリストはカテゴリー別に分類されています（例：食べ
物、ペットなど）。トピックのワードはカテゴリー別に編成さ
れ、特定のトピックに関連しています。

Topics (場面) 
特定の状況や環境に関連する、伝達意図によって整理さ
れたメッセージをあらかじめ保存しています。

ツールバー 
ツールバーは、すべてのコミュニケーションツールが配置
されている場所です。ここから、「基本文」、「場面」、「話す」
などのツールを見つけてください。
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TD Snap Core First用語集

ダッシュボード 
ダッシュボードには、音量やリモコン
などのデバイスコントロールが含ま
れています。ツールバーからアクセス
できます。

編集用ツール 
コンテンツまたは設定を変更します。

ビジュアル タイマー 
ある活動のためにタイマーをセットし残り時間を可視化し
ます。

ソーシャルナラティブ(スクリプト) 
ある状況を描写し、個人がどのように感じるかを認識し、そ
れをポジティブな方法で管理するストーリ。

はじめに...次に 
最初に何が起こるか、その後に何が起こるかを個人に示
します。

ミニスケジュール 
小さなアクティビティのセットの順序を示します。

サポート 
サポートは各トピックにあります。ユーザーの行動や対人コミュニケーションを支援します。
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以下のページには、作業を開始するためのいくつかのアクティビティがあります。やる気を起こさ
せ、魅力的なアクティビティを選択してください。繰り返し行うことが学習につながるため、アクティ
ビティは自由に繰り返してください。よいコミュニケーションパートナーになり、コミュニケーション
を成功させるために、以下の戦略に沿って実施し、成功するための環境づくりをしましょう。

機会を見つける 
一日のうちでユーザーが、コミュニケーションスキルを学び、練習することができる時間を探しだします。たと
えば、TD Snapを使用して、食べるスナックや見る映画を選択する手助けをします。

積極的なコミュニケーション環境の構築 
コミュニケーションを促進する以下の姿勢と戦略を採用します。

 ■能力を仮定する 
「あなたがこれができる事知ってるよ。」

 ■テストではなく、使うことを重視「本を探して。」と言う代わりに「読書の時間です。どんな本を読んだらいいで
しょうか？」と言ってください

 ■あらゆるコミュニケーションのモードに対応 
学習者：あなたに微笑みかけたら、パートナー：「こんにちは！」

 ■待つこと  
パートナーは語集を見つけるのを支援する前に、5まで数えます。

使ってみましょう！
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使ってみましょう！(続き)
AAC使用モデル 
モデル使用するモデル化は、AACを使用したコミュニケーションを人々に教えるための最良の方法であるこ
とが証明されています。モデル化には、人と話したり対話したりするときにデバイスに触れて使用することも含
まれます。

 ■モデル化とは、学習者にコミュニケーションの方法を示すことです。
 ■模倣する必要はありません。
 ■すべての言葉を覚えさせる事ではなく指導上カギとなる言葉をモデル化します。
 ■語集の探し方もモデル化します。
 ■間違ってもかまいません。間違いは、間違いを修正する方法をモデル化する機会になります。
 ■モデル化はクイズやテストではありません。

成功を求める 
コミュニケーションの成功とは、ユーザーが「何を」「いつ」「どのように」欲しいか、したいかを伝える以上のも
のです。

成功とは次のようなものがあります。

 ■インタラクション（交流や意思の疎通）に対する関心の高まり
 ■コミュニケーションの開始
 ■より多くの語集の使用
 ■より長いインタラクション
 ■インタラクションをより多く楽しむこと
 ■より自立したコミュニケーション

以下の初心者にありがちな間違いをしないでください！

 ■ゼロから何かを作成する必要はありません。学習の枠組みは組み込まれています。まずTD Snap Core First
の内容を理解し、ユーザー向けにカスタマイズしてください。

 ■お客様自身やユーザーにプレッシャーをかけ過ぎないでくだい。 
 ■最初から正確にすべてのタスクを完了することは実際にはありえません。間違っても大丈夫です。
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アクティビティ: 本を読む
準備
ツールバーでトピック (場面)を選択します。読書のボタンを見つけて、アク
ティビティを開始する前にページの中の言葉を確認します。

ステップ

本を紹介し、表紙を見せます。本の内容について話し合います。

各ページを読み、ページの最後に一旦停止して、コミュニケーションの機会を確保し
ます。 

読む中で、一旦停止してコメントを出したり、質問をします(たとえば、これまでどうあ
なたはどう思う？怖い？私は男の子は怖がっていたと思う。等）。

本を読み終わったら、テストをしないで、代わりに彼らがどのように感じたか、または
ストーリーについてどう思ったかを尋ねてください。

1

2

3

4

資料

 ■ TD Snap Core First読書
の場面

 ■お気に入りの本

アクティビティ: ゲームをする
ゲームのアイデア 
Go Fish、War、Bingo、Memory、Candyland

準備 
ツールバーでトピックを選択します。ゲームの場面ボタンを見つけて、アクティビティを開
始する前にページの中の言葉を確認します。

ステップ

以前にプレーしたことがない場合は、ゲームを紹介してルールを確認します。

ページで確認した言葉を使用してゲームを開始します。

休憩して、ゲームの進行状況についてコメントしてください。

ゲームが完了したら、時間をかけて意見や感想を言い合います。

1

2

3

4

資料

 ■ TD Snap Core Firstゲーム
の場面

 ■お気に入りのボードゲー
ムやカードゲーム

役に立つヒント

 ■ストーリーに繰り返し使われる文章があり、読書の場面のページに空のボタンがある場合は、その文をボ
タンにプログラムします。

 ■繰り返し文が出てくるたびにボタンを選択します。
 ■「ページをめくる」や「もう一度読む」などのメッセージは、すでにデバイスにプログラムされています
 ■子供が環境内で見たり指したりするすべてのものにコメントします。終わったら、どんなに素晴らしくあなたとお
話しできたかを強調します。

 ■もう一度本を見直して、画像に焦点をあてます。画像と一致するデバイス内の言葉に注目し、それを選んでモデル
化します。

役に立つヒント

 ■言葉の詳細については、トピックのワードの下にある[ゲームワード]フォルダを確認してください。
 ■「私の番」、「もう一度プレーする」、「このゲームが好きではない」などのメッセージは、すでにお使いのデバイス
でプログラムされています。

 ■ユーザーが私の番、あなたの番など適切なボタンを選択して順番を理解できるようにします。
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アクティビティ: スポーツ観戦
準備
ツールバーでトピックを選択します。スポーツの場面ボタンを見つけて、ア
クティビティを開始する前に場面の言葉を確認します。

ステップ

見ているスポーツイベントを紹介し、どのチームがプレーしているかを確認します。

ゲーム中に楽しいコメントをするためにボタンを探してアクティブ化の方法を説明し
ます。

アクティビティが終わったら、成功したコミュニケーションの試みを確認してください（
たとえば、「ボールを好きなことを示すためにボールへの指し方がとても気に入りまし
た」など）。 

1

2

3

資料

 ■ TD Snap Core Firstスポー
ツのトピック

 ■お気に入りのスポーツイ
ベント

アクティビティ: レストランに行く

役に立つヒント

 ■編集ボタンを使用して、「お気に入りのチーム [ ]」というボタンに [お気に入りのチーム名] を追加します。
 ■「今日はゲームがありますか」、「このチームが大好きです」、「へたくそ」などのメッセージは、すでにデバイスに
プログラムされています。

 ■空のボタンがある場合は、チームの楽しい応援のための言葉をプログラムしてください。

準備 
ツールバーでトピックを選択します。レストランの場面ボタンを見つけて、
アクティビティを開始する前にページにある言葉を確認します。

ステップ

レストランに行くことについて話し合う

レストランに行く前に、会話例や言葉のモデル化を開始できます。たとえば、「夕食に
出かけましょう」ボタンを選択します。

レストランに着いたら、食事中ずっとデバイスでモデル化します。

食事を終えたら、成功したコミュニケーションの試みを確認します。（例：「もっと」を押
したとき、私はもっとパンをあげたよね！」）。

1

2

3

4

資料

 ■ TD Snap Core First レスト
ランのトピック

 ■お気に入りのレストラン

役に立つヒント

 ■「食べに行ってもいいですか？」「この場所が大好きです」などのメッセージは、すでにデバイスにプログラ
ムされています。

 ■店員を含め、テーブルの全員と関わるように促します。
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TD SnapでGoogleアシスタントを使用

TD Snapで利用できるGoogleアシスタントのページは、機能ごとにまとめられています。これらのペ
ージのボタンを使用すると、日常のタスクを管理したり、音楽を再生したり、質問したり、Googleアシ
スタントを使用して自宅を制御したりすることができます。

TD SnapでGoogleアシスタントページを見つけるには： 
ツールバーでダッシュボードを選択します。1

成功へのヒント：
 ■音楽を大音量で再生すると、音楽をオフにしたり、コマンドを実行したりするのが難しくなる場合があります。
 ■ Googleコマンドを送信したときに期待した応答が得られない場合は、別の表現を試すか、より具体的に指示してくだ
さい。  
例：「OK Google、照明をつけて」が機能しない場合は、「OK Google、居間の照明をつけて」を試してみてください。

 ■なお、外付けのGoogleスピーカーを使用する場合は、コマンドの前に「Ok Google」と言う必要があります。
 ■ヘルプや、ホームオートメーション機能のバックアップシステムを使用することができます。
 ■ゲームは、特定の応答を必要とせず、応答するのに十分な時間を与える場合に最適に機能します。

アイコンは、そのボタンを使用するために必要な機器を示しています。

追加のハードウェアは必要ありません。

スマートコンセント、電球、サーモスタットが必要です。

Google NestミニデバイスまたはGoogleアシスタント対応スピーカーが必要です。

Googleアシスタントを選択します。2
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TD SnapでGoogleアシスタントを使用(続き)

Googleアシスタントの一般的な質問 
Google Homeアプリは必要ですか？ 
はい、追加機器（Google Nest Mini、スマートプラグなど）を購入した場合は、スマートフォンやタブレットにGoogle 
Homeアプリが必要です。 

Googleアカウントは必要ですか？ 
はい、Googleアシスタントを使用するには無料のGoogleアカウントが必要です。GoogleアカウントをTD Snapに接続す
る必要があります（[編集] > [ユーザー] > [Googleに接続]）。

音楽は聴けますか？ 
はい、外部のGoogleスピーカー（Google Nest Mini、Google Home Nestなど）を使用し、デバイスで音楽が聞こえること
を確認する必要があります。 

家の照明を制御できますか？  
はい、適切な機器があれば、家の照明を制御できます。 

私の家にはスマート家電があります。Googleアシスタントで操作できますか？  
はい。詳細については、スマート家電に付属のガイドを参照してください。

緊急電話にGoogleアシスタントを使用できますか？ 
いいえ。Googleアシスタントは、緊急サービスを呼び出すことはできません。

サポートを受けるにはどうすればよいですか？ 
TD Snapソフトウェアに関する問題については、Tobii Dynavoxテクニカルサポートにお問い合わせください。 

スマート機器に関する問題については、メーカーのWebサイトにアクセスしてください。

Googleサポートのトラブルシューティング：

qrco.de/GoogleAssistantExplore

qrco.de/GoogleAssistantHelp

qrco.de/GoogleNestHelp

TD SnapガイドのGoogleアシスタ
ントの全文を読む

qrco.de/gatdsa

http://qrco.de/GoogleAssistantExplore
http://qrco.de/GoogleAssistantHelp
http://qrco.de/GoogleNestHelp
http://qrco.de/gatdsa
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アクション（ミニスケジュール、ビジュアルタイマー、最初に、次に、スクリプト）を選択します。

任意の行の鉛筆アイコンを選択して、変更を加えます。

4

5

行動サポートの編集

行動サポートの編集を含む [サポート] ページを検索します。1

[編集]を選択します。2

編集サポートのボタンを選択します。3

サポート編集用パネルの下部にある [プレビュー] ボタンを選択して、ビヘイビアサポート
への変更をプレビューします。

終了したら、[完了]を選択します。

6

7



11

グリッドサイズの変更
ユーザーがボタンを正確に選択できるようにすることを優先的にお勧めします。コミュニケーションデバイスに慣れ、使
えるようになるには練習が必要です。最初は小さいグリッドサイズから初めて下さい。使い慣れてきたら、より大きなグリ
ッドサイズに変更することもできます。グリッドサイズの変更は簡単で、TD Snap Core Firstのページセットは、グリッドサ
イズ間で語集の位置が一定になるように設計されています。

[編集]ボタンを選択します。1

[グリッドサイズ]を選択します。3

最適化したグリッドサイズの一覧から選択します。

[完了]を選択します。

4

5

[ページセット]タブを選択します。2
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追加サポート

TD Facebookコミュニティ

qrco.de/TDFB

TD Snapサポートページ

qrco.de/SnapHelp

株式会社クレアクト

03-3442-5401

Tobii Dynavox学習ハブ 
(英語のみ)

learn.tobiidynavox.com

TD Snapベーシック 
トレーニングカード

qrco.de/bdqipP

TD Snap 
ユーザーズマニュアル

qrco.de/tdsumJP

ボタンの編集、ページセットのバックアップと共有、その他のTD Snap機能の使用方法につい
て説明します。

#12007990 Tobii Dynavox Snap Core First Training Cards v.1.6 - ja-JP

http://qrco.de/TDFB
http://qrco.de/SnapHelp
http://learn.tobiidynavox.com
http://qrco.de/bdqipP
http://qrco.de/tdsumJP



